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一一一一、、、、    關港貿單一窗口帳號註冊關港貿單一窗口帳號註冊關港貿單一窗口帳號註冊關港貿單一窗口帳號註冊    

關港貿單一窗口入口網，提供使用者以實體憑證進行帳號註冊功能，使用者可透過網站

http://portal.sw.nat.gov.tw/PPL/index，即可進入首頁。 

 

 

步驟步驟步驟步驟 1111：：：：    

使用者可透過左邊選單，點選帳號註冊進入註冊頁面。 
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步驟步驟步驟步驟 2222：：：：    

點選申請類別，才可開始填寫註冊資訊。上方帳號為系統產生，因此並無法直接填寫帳號，

右方按鈕[檢核帳號是否存在]，可協助使用者確認是否可以此帳號註冊。圖例為「一般企

業」的申請畫面。 

 

步驟步驟步驟步驟 3:3:3:3:    

使用者填寫完欄位後，必須進行匯入憑證的動作，此憑證用來登入單一窗口各項服務。不

同使用類型，可匯入的實體憑證也有所差異，不過使用者只要以畫面上所顯示的憑證類型，

進行該類型的憑證匯入即可。 

 

 

步驟步驟步驟步驟 4:4:4:4:    

匯入憑證要注意，插入卡片至讀卡機後，請先點選載入憑證，待系統出現卡片匯入完成後，

才可進行送出動作。 

 

步驟步驟步驟步驟 5:5:5:5:    

勾選我已詳細閱讀並同意 服務條款 和 隱私權保護政策，再點選送出，即可完成註冊。 

 

步驟步驟步驟步驟 6:6:6:6:    

完成註冊後，為了確保安全性，並不會直接變成帳號的登入狀態，使用者必須重新登入系

統，才可進行各項服務作業。 
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二二二二、、、、    以憑證登入申辦以憑證登入申辦以憑證登入申辦以憑證登入申辦    

網址：http://portal.sw.nat.gov.tw/PPL/index 

 

步驟步驟步驟步驟 1111：：：：    

以憑證登入，點選「通關服務(需憑證)／商品資料倉儲系統」，輸入 PIN 碼後「送出」。 
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步驟步驟步驟步驟 2222：：：：    

閱讀「廠商（個人）申請報關資料須知」內容後，點選「確認同意送出」。 
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三三三三、、、、    輸入需求條件輸入需求條件輸入需求條件輸入需求條件    

進入商品資料倉儲後，可以點選「新增」或「沿用最近一次申請紀錄」(指使用最近一次

完成申辦並已下載資料之案件紀錄，再予以修改)（必須兩種方式擇一必須兩種方式擇一必須兩種方式擇一必須兩種方式擇一），提出需求條件。 

 

 

（（（（一一一一））））    以以以以「「「「新增新增新增新增」」」」方式輸入方式輸入方式輸入方式輸入    

步驟步驟步驟步驟 1：：：：  

輸入基本資料後，點選「下一步」。 
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步驟步驟步驟步驟 2：：：：  

申請人再次確認聯絡人電子信箱無訛後，點選「確定」。系統將會寄送信箱驗證碼至輸入

的電子信箱中。 

 

 

電子信箱驗證碼通知 E-mail： 

 

步驟步驟步驟步驟 3：：：：  

將收到的驗證碼輸入後，點選「確認」，即可繼續申請流程。若沒有收到電子信箱驗證通

知，請再次確認輸入的電子信箱是否正確。 
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步驟步驟步驟步驟 4：：：：  

輸入需求條件前，可先行檢視「需求說明」。 
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步驟步驟步驟步驟 5：：：： 

一件申請案可同時申請進口一般報單、出口一般報單、進口快遞簡易申報單、出口快遞簡

易申報單，勾選報單別與進出口別後，可於下方頁籤中選擇個別條件，需求條件輸入完成

後，點選「確認送出」。 
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步驟步驟步驟步驟 6：：：： 

需求條件輸入完畢後，畫面跳出「預覽需求」，確認無訛後，點選「預覽確認」。 
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（（（（二二二二））））    以以以以「「「「沿用最近一次申請紀錄沿用最近一次申請紀錄沿用最近一次申請紀錄沿用最近一次申請紀錄」」」」方式輸入方式輸入方式輸入方式輸入    

以「沿用最近一次申請紀錄」方式輸入，帶出最近一次完成申辦並已下載資料之案件紀錄。 

 

步驟步驟步驟步驟 1：：：： 

系統自動將最近一次完成申辦並已下載資料案件之基本資料帶出，可進行各欄位修改，

確定無訛後，點選「下一步」。 

 

 

步驟步驟步驟步驟 2：：：：  

申請人再次確認聯絡人電子信箱無訛後，點選「確定」。系統將會寄送信箱驗證碼至輸入

的電子信箱中。 

 

電子信箱驗證碼通知 E-mail： 
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步驟步驟步驟步驟 3：：：： 

將收到的驗證碼輸入後，點選「確認」，即可繼續申請流程。若沒有收到電子信箱驗證通

知，請再次確認輸入的電子信箱是否正確。 
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步驟步驟步驟步驟 4：：：： 

系統自動將前一次申請之需求條件帶出，可進行各欄位修改，檢視無訛後，點選「確認送

出」。 
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步驟步驟步驟步驟 5：：：：  

需求條件輸入完畢後，畫面跳出「預覽需求」，確認無訛後，點選「預覽確認」。 
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四四四四、、、、    核算應繳費用核算應繳費用核算應繳費用核算應繳費用    

本申請案依據海關徵收規費規則第 30 條規定，應繳納「資訊特別服務費」。需求條件經申

請人檢視無訛後，點選「應繳費用查詢」，跳出應繳費用「金額」（新臺幣）與最後繳款期

限。    

 

 

五五五五、、、、    申請案件送出申請案件送出申請案件送出申請案件送出    

申請人於上述畫面確認應繳費用與最後繳款日期後，點選「申請案件送出」。 

 

步驟步驟步驟步驟 1111：：：：    

申請人再次確認本申請案應繳費用及最後繳款日期無訛後，點選「確定」。如欲取消本申

請案，請點選「取消」。 
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步驟步驟步驟步驟 2222：：：：    

本申請案申請成功後，跳出「申請成功」通知，請再次確認後點選「確定」。系統將以 E-mail

通知聯絡人繳費相關事項。 

 

 

 

電子信箱畫面 
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六六六六、、、、    下載繳款單下載繳款單下載繳款單下載繳款單    

申請案申請成功後，申請人請至聯絡人 E-mail 信箱，收取本申請案之「申請案號」及 2

個附檔：(1)「需求申請明細表」txt.檔，(2)繳費通知 PDF 檔（請下載）。 

請注意請注意請注意請注意：：：：請於聯絡人信箱下載附檔「國庫專戶存款收款書兼匯款申請書(N5111)」，於繳款

期限內完成繳費手續，逾期未繳，本申請案自動失效，不再另行通知。 
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七七七七、、、、    資料下載通知資料下載通知資料下載通知資料下載通知    

（（（（一一一一））））    自行至系統查詢自行至系統查詢自行至系統查詢自行至系統查詢 

申請人應於繳費期限屆滿前繳費，繳款完畢後，可於 7 個工作天內，隨時以「工商憑證(廠

商)/自然人憑證(個人)」進入本系統點選左方「申請案件狀態查詢」，以「申請案號」查詢

申請案件之處理狀態。 

 
 

（（（（二二二二））））    系統以系統以系統以系統以 EEEE----mailmailmailmail 方式通知聯絡人方式通知聯絡人方式通知聯絡人方式通知聯絡人    

系統會以 E-mail 方式通知聯絡人。 

 

電子信箱畫面 
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八八八八、、、、    資料取得方式資料取得方式資料取得方式資料取得方式    

以「自行至系統查詢」或以「E-mail」方式得知申請案件資料已可下載後： 

 

步驟步驟步驟步驟 1111：：：：    

以工商憑證（廠商）/自然人憑證（個人）登入本系統，點選左方「資料下載」，右方出現

「申請案件狀態表」，反白欲下載的申請案號，點選「下載」。 

 

 

步驟步驟步驟步驟 2222：：：：    

輸入下載「暗碼」，取得申請案件資料報表 zip 檔。 
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九九九九、、、、    忘記忘記忘記忘記或遺失或遺失或遺失或遺失下載暗碼下載暗碼下載暗碼下載暗碼    

申請案件為「可下載」或「已下載」狀態時，若忘記或遺失下載暗碼： 

 

步驟步驟步驟步驟 1：：：： 

以工商憑證（廠商）/自然人憑證（個人）登入本系統後，點選左方「資料下載」，右方出

現「申請案件狀態表」，反白欲下載之申請案號，點選「重置暗碼」。 

 

 

步驟步驟步驟步驟 2：：：： 

出現「送出成功」，點選「確定」後，系統會將新暗碼以 E-mail 方式通知聯絡人。 

 

 

電子信箱畫面 
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十十十十、、、、    恢復下載恢復下載恢復下載恢復下載    

申請人於系統發出「資料下載通知」及「暗碼」後 30 日內，以工商憑證（廠商）或自然

人憑證（個人）下載資料。逾期未下載者，可經由線上申請恢復下載資料，自系統第 1

次發出「資料下載通知」後，逾 60 日，資料下架不再提供。 

 

恢復下載通知畫面 

 

 

步驟步驟步驟步驟 1：：：： 

以工商憑證（廠商）/自然人憑證（個人）登入本系統後，點選左方「資料下載」，右方出

現「申請案件狀態表」，反白欲恢復下載的申請案號，點選「恢復下載」。 
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步驟步驟步驟步驟 2：：：： 

出現恢復後的最後下載日期，點選「確定」後，完成恢復手續。    

 

 

電子信箱畫面 

 

 

 

 


