
關港貿單一窗口主動通知系統使用說明 

 

「關港貿單一窗口」提供業者訂閱各項通關訊息，再藉由 EMAIL 信箱或主動通知系統軟體(PC 版及 Android)接

收。本系統提供「出口貨物放行通知（N5204）」、「進口貨物放行通知（N5116）」、「應補辦事項通知（N5107）」

及「進、出口報單通知（EMAIL）」等主動通知服務。 

 

本系統之使用者須先在「關港貿單一窗口入口網」註冊帳號，該帳號必須以公司統編註冊，完成註冊後再以統編

登入關港貿單一窗口入口網並設定要訂閱的通知事件，設定完成後則可下載主動通知系統並以該系統接收通知。

完整設定及操作說明如下： 

 

 

 

 操作步驟 操作步驟說明 

1 帳號註冊 開啟關港貿單一窗口網站，並註冊使用者帳號 

1.1 開啟關港貿單一窗口入口網站 https://portal.sw.nat.gov.tw，進入首頁畫面。 

  

1.2 選擇左方的功能表中的“註冊>帳號註冊”，開啟帳號註冊畫面。 

  

 

1.3 參考「註冊簡易手冊」的說明，註冊本網站帳號。 

https://portal.sw.nat.gov.tw/
https://portal.sw.nat.gov.tw/PPL/home/DownLoad?fileName=1551164051068_0.4.pdf


2 設定通知事件 登入單一窗口網站後進入「主動通知註冊」畫面，在畫面中勾選要接收的事件項目。 

 

2.1 開啟關港貿單一窗口入口網站，選擇左方的功能表中的“憑證登入”功能，以憑證

登入。 

  

 

2.2 登入後選擇左方功能表的“主動通知註冊”按鈕勾選要接收的事件種類及接收方

式，完成後按下 “送出”按鈕。 

 
 



3 下載及安裝主

動通知系統 

Google 商店安裝 

使用行動裝置在 Google 商店中搜尋“單一窗口主動通知服務”，搜尋到此應用程式，

並點選安裝動作。 

單一窗口網站下載安裝 

亦可在單一窗口網站中下載主動通知系統 Android 版(APK)。 

3.1 在關港貿單一窗口入口網站左方功能列中，選擇“資料下載>軟體下載”，再選擇主

畫面清單中的“關港貿單一窗口主動通知系統軟體下載”，下載相關檔案。 

 

       

3.2  也可在“步驟 2.2 主動通知註冊” 功能中，下載相關檔案。 

3.3  apk 的檔案需傳送到 Android 作業系統的手機中，再執行安裝動作。 

注意: 單一窗口營運環境的主動通知系統軟體需要至關港貿單一窗口營運環境中下載。 



4 執行主動通知

系統 

行動裝置(Android) 

開啟安裝完成的“單一窗口主動通知服務”，使用單一窗口網站註冊的帳號及密碼登入

此服務。 

4.1 啟動“單一窗口通知服務”APP。 

 

 

4.2 以關港貿單一窗口入口網的帳號密碼登入系統，開啟事件檢視畫面。 

 

 

 

 

 



5 接收或查詢事

件通知紀錄 

5.1 等候事件通知 

使用者啟動並登入主動通知系統後，系統即進入待命狀態，單一窗口訊息發佈後就會顯

示此系統畫面中。 

 

 

5.2 查詢事件通知紀錄 

點選此系統下方的“查詢”功能，可開啟查詢畫面使用起訖日期查詢此系統曾經接收過

的通知事件。 

5.3 接收事件通知 EMAIL 

註冊主動通知 EMAIL 者可開啟註冊時登錄的 EMAIL 信箱，檢視收到的通知 EMAIL。 

 


